
 

2026 年 10 月 22 日 

静岡鉄道株式会社 

グループ営業部ルルカ事業推進課 

 

LuLuCa アプリにおける緊急メンテナンス実施について 

 

平素より LuLuCa 事業にご協力いただき、誠にありがとうございます。 

現在、LuLuCa アプリのサービス停止に伴い、一部サービスがご利用いただけない状況となっております。 

加盟店の皆様にはご不便、ご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

 

1. 事象 

このたび、重大な脆弱性に関する告知を受け、LuLuCaアプリのシステム開発元において、安全性を確保するため、2026年

10 月 21 日（水）21:27 より緊急メンテナンスを実施しております。 

これに伴い、現在、LuLuCa アプリのサービスを停止しており、アプリのバーコード提示によるポイント付与等のサービスがご利

用いただけない状況となっております。 

なお、現時点で弊社サービスにおける不正アクセスによる情報漏洩は検出されておりません。 

 

２．復旧の目途 

安全対策が完了し次第の再開を予定しておりますが、現時点では再開時期は未定となっております。 

サービスの再開につきましては、改めてご案内いたします。 

 

３．参考 

株式会社ヤプリ リリース情報 

【重要】緊急メンテナンスの実施について | NEWS｜Yappli, Inc.（株式会社ヤプリ） 

 

４．本件に関するお問い合わせ先 

静岡鉄道株式会社グループ営業部ルルカ事業推進課 ０５４－２５４－５１３６ 

 

https://yappli.co.jp/news/news.html?id=01M5FBR5YKPPZXXR7AVW8X2M2Q

